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 هقدهه:  

كشي ثهِ هٌِهَس   ّب سا ثش آى داؿشِ سب اص ّش فشسًٍذ سٍ ثِ سؿذ سلبثز دس دًيبي وؼت ٍ وبس اهشٍص ػبصهبى

ُ  افضايؾ سَاى سلبثشي خَد ثيفضايٌذ. دس يه ًگبُ ولهي ههي    ويفيهز، اساههِ خهذهبر هٌبػهت،      ،ٍسيسهَاى اص ثْهش

 سلبثز هؤطش يبد وشد.  ايفاكتورهثِ ٌَٓاى  هحيي صيؼزايوٌي، ثْذاؿز ٍ  ثشلشاسي ًِبم

ّبي سَليذ ٍ خهذهبر سا سوهويي وٌهذ.    سَاًذ هَفميز هجوَِٓسَجِ ثِ چٌيي هؼبهلي اػز وِ هي ُاهشٍص

اههب   ّبي خبف داسدسٍؽ ّبي ديچيذُ ًٍيبص ثِ اػشفبدُ اصسىٌيهچٌذ گبّي  ّش ثشخَسداسي اص ايي هضايبي سلبثشي،

 طيشار ؿگشفي دس ايي صهيٌِ داؿشِ ثبؿذ.أسَاًذ سياٍليِ ه ثؼيبسي اٍلبر سَجِ ثِ اكَلي ػبدُ ٍ

 ثهب   (5S)* جولِ ايي هَهَٓبر اػز. ًِبم ػهبهبًذّي هحهيي وهبس    اص سثي هحيي وبس هجي ٍ ػبهبًذّي ٍ

ٍسي هٌهبثك  ؿشايي هحيٌي هٌبػت صهيٌِ سا ثشاي سَليذ ثْشُ لبثل فْن ثب ايجبد ػبدُ ٍ گيشي اص اكَلي ثؼيبسثْشُ

 وٌذ.ّن هيفشا HSEثب هلاحِبر 

، فشاّن ًوَدى ايوٌهي  وبّؾ َٓاهل آلايٌذُ هحيي وبس ثب حزف ٍ سثي هحيي وبس هجي ٍ ًِبم ػبهبًذّي ٍ

ٍ     ؿغلي اص ًشيك هـخق ًوَدى حَصُ  ّهبي  دهبؽ  ّبي وبسي، وبّؾ ًشخ حهَادص اص ًشيهك وهن وهشدى سيخهز 

ٍ  ؿشايي هٌبػت وبس جبيي ٍػبيل ًمليِ، فشاّن وشدىػَْلز دس جبثِ هحيي وبس، ون وشدى هبئبر،  ثب سجْيهضار 

 داسد. دس هحيي وبس HSEاسسمبء ٍهٔيز  هبؿيي آلار ٍ ... ًمؾ ثؼيبس هْوي دس

 ُ  ، ساٌّوهبي هٌبػهجي جْهز اػهشفبدُ     5sِهبم  گيهشي اص اكهَن ً  دس ايي هجوَِٓ ػٔي ؿذُ سب ثب ثْهش

 سذٍيي گشدد. دس ؿشوز ػبصُ گبص سَع

 

 

 

 

 

 

 سجَّ ؿَد. 2-6بسُ ثشاي اًلآبر ثيـشش ثِ هويوِ ؿو * 

5s: Is The Japanese Concept For House Keeping (Seiri. Seiton. Seiso. Seiketsu. Shitsuke) * 

 ًوبيٌهذُ گهبى   /ػشدشػز وبسگبّْب ثبؿذ، لزاهجوَِٓ سْيِ ؿذُ دس هشحلِ ثبصًگشي كفش هي

، هؼهشوش ساػهشبي ثْجهَد    دس ٍ اص اجشاي ايي دػهشَسالٔول دسديوبًْهب   سَاًٌذ دغهي HSEهحششم 

اسػبن ًوبيٌذ. الهذاهبر اكهلاحي    ؿشوز ػبصُ گبص سَع  HSEثِ اهَس سا ديـٌْبدار اكلاحي خَد

 ؿذ. ايي لؼوز دسج خَاّذ ؿشح ثبصًگشي دس گشفز ٍ خَاّذ لشاس ًِش هشسجي، دس ثبصًگشي آسي هذ

 دسًِشگشفشِ ؿَد . لاصم اػز هَاسد هٌشٍحِ دسايي هجوَِٓ ثلَسر حذالل الضاهبر
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 هدف .1

، ٍسي، وهبّؾ حهَادص  ّذف اص دػشَسالٔول فَق سـشيح ًحَُ ػبهبًذّي هحيي وبس ثِ هٌَِس افضايؾ ثْشُ

 ثبؿذ.هي ؿشوز ػبصُ گبص سَعػٌل ّب ٍ ًيض اسسمبء سٍحيِ دشافضايؾ ػشٓز ٍ ويفيز فٔبليز

 داهنه مبربرد   .1

فشٓي ٍ سبثٔهِ سهذٍيي    ديوبًىبساى ديوبًْبي ؿشوز ػبصُ گبص سَع،ايي دػشَسالٔول ثشاي اػشفبدُ دس وليِ 

 گشديذُ اػز.

   هراجع . 3

3-1 . The Improvement book, By: Tomo Sugiyama  

 1381ار ؿشوز ايؼبوَ، چبح اٍن، سْشاى ، هجشجي وبؿبًي، اًشـبس"گبساط سب وليٌيه اص" .3-2

  ػبصُ گبص سَع HSEهذيشيز  ّبي اداسي ٍ ووخ،دػشَسالٔول ٓوَهي ًِن ٍ اًوجبى وبسي دس هحيي .3-3

   هبهسئوليت  .4

 ثبؿذ.هي ًوبيٌذگبى سبم الاخشيبس ٍ ػشدشػز وبسگبّْبي هحششمْٓذُ  هؼئَليز اجشاي الضاهبر ايي ساٌّوب ثش

   تاقداهب و شرح . 5

* . تفنيل و تعوير 5-1
Sorting (Seiri) 

اقلام، تجُيضات ي اطلاعاات  ماسَاي بُيىٍ، ساَناسَايي بٍ مىظًس جذاساصي  ي بايذ با تعييه ساص ششمت

ي َمچىيه تعمياش، تعاًيي ياا     َا اص محيط ماسي ويض وحًٌ خشيج غيش ماسبشديضشيسي اص غيش ضشيسيُا 

 مايذ.تصحيح معايب ي وًاقص تعييه ي تذييه و

 . جداسبزي و تفنيل5-1-1

  دس ساستاي جذاساصي ي تفنيل اوجام دَذ عباست است اص: يبايست ششمتَايي مٍ فعاليت

 ّبي هخلَف سٔييي ٍهٔيز اؿيبء ٍ اػٌبد سْيِ ثشگِ .1

 ، صايذ ٍ سٔويشيؿٌبػبيي اللام هَسد ًيبص .2

 ّبي هخلَف ثشاي سٔييي ٍهٔيز آًْباػشفبدُ اص ثشگِ .3

 صايذ اص وبسگبُ دٍس ًوَدى اؿيبء .4

* Seiri: Is The First Element of "5s" And Equivalent To Sort in English Language. 
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 . سفىيه اؿيبء صايذ5

 سٔييي سىليف اؿيبء صايذ . 6

 اؿيبء صايذ وٌششن اٍساق ٍ . 7

 اهَان صايذ ديـگيشي اص دذيذ آهذى اؿيبء ٍ  .8

 تصحيح هعبيب و . تعوير 5-1-2

  ي تصحيح معايب اوجام دَذ عباست است اص: بايستي دس ساستاي تعميش ششمتَايي مٍ فعاليت

 ػيؼبر أّبي سٍؿٌبيي، سَْيِ ٍ سسٔويش يب سَٔين ػيؼشن .1

 ....آلار ٍ سجْيضار ٍ سٔويش يب سَٔين هبؿيي .2

 غيش لبثل اػشفبدُ  اؿيبء هؼشْله يبسَٔين يب ثبصػبصي  .3

 خشاةاثضاس  سٔويش اؿيبء ٍ .4

 ّبي ًشم افضاسيصػبصي ثشًبهِثب اكلاح ٍ .5

   ....ٍ سأػيؼبر  ،ًگْذاسي اهَان، اؿيبء .6

 سيضي ٍ ًِبسر ثش سٔويش ٍ ًگْذاسيثشًبهِ .7

 *Straighten (Seiton) و ترتيبنظن . 5-2

تعييه جاي  يمىاسبي بٍ مىظًس مشتب مشدن اقلام، ايساق ي مذاسك، تجُيضات  ماس ي ي ساصبايست ششمت

 ي مٍ با سشعت ي سًُلت قابل دستشسي باشىذ، تُيٍ ي تذييه ومايذ.مىاسب بشاي آوان بٍ وحً

 . ايجبد نظن عووهي 5-2-1

  بٍ مىظًس ايجاد وظم عمًمي، مًاسد ريل سا اجشا ومايذ:بايستي  ششمت

 ؿشوزهـخق ػبصي  .1

   ؿشوزّبي اكلي هـخق ػبصي صيشهجوَِٓ .2

 هجوَِٓ  صيش ّبي ّشهـخق ػبصي ثخؾ .3

 هـخق ػبصي اؿيبء .4
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* Seiri: Is The Japanese Word, it Means Proper Arrangement 

 

 

 هـخق ػبصي هحل اؿيبء  .5

 هـخق ػبصي ٍهٔيز اؿيبء  .6

 هـخق ػبصي افشاد .7

 ًِن دس سبثلَي آلاًبر  .8

 . ايجبد نظن در هدارك5-2-2

 ومايذ:  َا ي مذاسك، مًاسد ريل سا اجشابايستي بٍ مىظًس ايجاد وظم دس ثبت، استفادٌ ي بايگاوي وامٍ ششمت

 ّبي اػشبًذاسد اداسيًشاحي ٍ سْيِ فشم .1

 ّب  ّب ٍ دشًٍذُّبي اداسي دس فبيلثِ وبسگيشي فشم .2

 سٍؽ اهَس دفششي ٍ هىبسجبر  .3

 هذاسنّب ٍ ًحَُ ثبيگبًي ًبهِ .4

 ّبثِ وبسگيشي ثشچؼت .5

 ؿفبف ػبصي اًلآبر ٍ اسسجبًبر .6

 ّب ٍ اللام سٍي هيضسٔييي سٔذاد دشًٍذُ .7

 ِ اؿيبء ٍ اٍساقػشيْ ػبصي دػشيبثي ث .8

 "فمي يه ًؼخِ"ثِ وبسگيشي اكل  .9

 ثشلشاسي ًِن وبسي  .10

 ّبثشلشاسي ًِن دسدشًٍذُ .11

 . ايجبد نظن در هحيظ اداري5-2-3

 بايستي بٍ مىظًس ايجاد وظم دس محيط اداسي ي يسايل اداسي، مًاسد ريل سا اجشا ومايذ:  ششمت

 ًحَُ اػشمشاس ٍاحذّبي   .1

 ثخؾ ّبي يه ٍاحذ چگًَگي اػشمشاس .2

 دس اسبق   ....ووذ، فبيل ٍ  ،ًحَُ چيذى هيض .3

 گشفشي آًْب ؿىل هيضّب ٍ ًشص لشاس .4
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 ًحَُ چيذى لَاصم اداسي سٍي هيض .5

 

 

 دس داخل وـَ الشحشيشًحَُ چيذى لَاصم .6

 ّب دس فبيل، لفؼِ يب ووذًحَُ چيذى دشًٍذُ .7

 ....ّبي اداسي دس لفؼِ يب ّب ٍ ثشگًِحَُ چيذى فشم .8

  ....ر ٍ جضٍار ٍ ّب، هجلاًحَُ چيذى وشبة .9

 يبثي ًحَُ ؿٌبػِ گزاسي ٍ سد .10

 مبرگبهي. ايجبد نظن در هحيظ 5-2-4

  ، مًاسد ريل سا اجشا ومايذ:ماسگاَيساصمان بايستي بٍ مىظًس ايجاد وظم دس محيط 

 ّبّب ٍ فٔبليزساٌّوبي ثخؾ .1

 ًحَُ هشست ػبصي هبؿيي آلار  .2

 ًحَُ هشست ػبصي اثضاسّب .3

 ٔبر ًحَُ هشست ػبصي هَاد ٍ لٌ .4

 ًحَُ هشست ػبصي حول هَاد اٍليِ ٍ هحلَلار  .5

 ًگْذاسي هحلَلار سَليذي ًِن دس اًجبس ٍ .6

 ًِن دس اػشفبدُ اص وبهذيَسش .7

 كٌٔشي –ًِن دس اػشفبدُ اص اسَهبػيَى اداسي  .8

 ًحَُ هـخق ػبصي هحل لشاسگيشي اؿيبء ٍ سجْيضار   .9

 هشست ًوَدى ٍػبيل ٍ اؿيبء ٓوَهي .10

 مبرگبهي و وسبيلء . ايجبد نظن براي اشيب 5-2-5

 ، مًاسد ريل سا اجشا ومايذ: ماسگاَيايجاد وظم بشاي اشياء ي يسايل  بايستي بٍ مىظًس ششمت

 هشست ًوَدى ٍػبيل ٍ لَاصم .1

 هشست ًوَدى اؿيبء هَسد هلشف آيٌذُ   .2

 هشست ًوَدى ٍػبيل اثضاس دليك  .3

  حول يب ػبخزهشست ًوَدى هَاد اٍليِ ٍ دس جشيبى  .4
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 ل رخيشُ ػبصي ٍ حولٍػبيهشست ًوَدى  .5

 ّب هشست ًوَدى سٍاى وٌٌذُ .6

 ّبّب ٍ ؿيلٌگهشست ًوَدى لَلِ .7

 هشست ًوَدى ػين ٍ وبثل ٍ ٍػبيل ثشلي .8

 هشست ًوَدى اؿيبء ُشيف .9

 *Shine(Seiso) . پبميسگي وتويسي5-3

ل ، امًال ي افشاد ي حزف يا مىتشپيشگيشي اص مثيفي ي پاميضٌ وگٍ داشته محيطمي بايذ جُت  ششمتيَش

 ساَناسَاي مىاسبي اتخار ومايذ.َا لايىذٌآ

  شرمت. پبمسبزي هحيظ  5-3-1

 مًاسد ريل سا اجشا ومايذ:  ،بايذ بٍ مىظًس پامساصي محيط ماسخًد ششمت

 ّب ٍ اًلاّ سػبًي لاصماًجبم ّوبٌّگي .1

 سمؼين وبس ٍ سفىيه هحيي وبس .2

يشي، ؿيويبيي، اؿِٔ، َّا، سفْ آلَدگي هحيٌي، كَسي، سلَّبي سٔييي داهٌِ، هلبديك ٍ ساُ .3

 .ديوبىآة هشٌبػت ثب ّش 

 ّبي سٓبيز ثْذاؿز ٓوَهيسٔييي داهٌِ، هلبديك ٍ ساُ .4

 ٍ ثشًبهِ ديبدُ ػبصي هؼشوش 3-5سْيِ چه ليؼز ثبصثيٌي ثٌذ  .5

 سْيِ ٍػبيل ٍ لَاصم دبويضُ ػبصي  .6

 ايجبد حشوز ّوگبًي ثشاي دبويضُ ػبصي . 7

 سبيل . پبميسه سبزي تجهيسات و و5-3-2

 بايذ بٍ مىظًس پاميضٌ ساصي تجُيضات ي يسايل ، مًاسد ريل سا اجشاومايذ: ششمت

 سٔييي سجْيضار ٍ ٍػبيل هَجَد .1

 سٔييي ؿشايي هحيٌي ٍ ًگْذاسي سجْيضار ٍ ٍػبيل   .2

 ثشاي سجْيضار ٍ ٍػبيل سٔييي هلبديك آلَدگي  .3
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* Seiso: is Japanese word, It means Keep Things Clean And Polished In Work Place 
 

 ّبسٔييي آلايٌذُ .4

 ّبي ديـگيشي اص آلَدگيسٔييي ؿيَُ .5

 سٔييي اثضاسّبي سفْ آلَدگي  .6

 صهبى ثٌذي اجشاي دبوؼبصي .7

 سْيِ چه ليؼز ثبصثيٌي دبوؼبصي سجْيضار ٍ ٍػبيل   .8

 اجشاي دبوؼبصي .9

 . پبميسگي مبرمنبى 5-3-3

 سا اجشا ومايذ: ساصمان بايذ بٍ مىظًس پاميضگي ماسمىان ، مًاسد ريل 

 سجييي اّويز دبويضگي وبسوٌبى  .1

 دس وبسوٌبى سٔييي داهٌِ، هلبديك ٍ اًَاّ آلَدگي  .2

 ّب  سٔييي آلايٌذُ .3

 لَدگي  آسٔييي ؿيَُ ّبي ديـگيشي اص  .4

 سفْ آلَدگي ّب ٍ اثضاسسٔييي ؿيَُ .5

 صهبى ثٌذي اجشاي دبويضگي .6

 وبسوٌبى سْيِ چه ليؼز ثبصثيٌي دبويضگي  .7

 اجشاي دبويضگي .8

 Standardise (Seiketsu)  استبنداردسبزي، تداوم و ايوني. 5-4

سااصي ي حفاو يضاط مب اًش واشاي اص       مىاسبي بٍ مىظًس تذايم، استاوذاسد ماس ي ساصبايستي  ششمت

 ( ي سعايت ايمىي دس ماس اتخار ومايذ.3-5( ، تميضي ) 2-5(، تشتيب )1-5تفنيل ) بىذَاي اجشاي

 تويسي  رتيب وسبزي تفنيل، ت . استبندارد5-4-1

 ساصي تفنيل، تشتيب ي تميضي، مًاسد ريل سا اجشا ومايذ:د بايستي بٍ مىظًس استاوذاس ششمت

 سٔييي اػشبًذاسد هٌبػت ثشاي اللام اداسي .1

 هـخق ػبصي اللام اداسي  .2

 ّب ٍ سجْيضار  سٔييي اػشبًذاسد هٌبػت ثشاي دػشگبُ .3
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 ّب ٍ سجْيضار  هـخق ػبصي دػشگبُ .4

 هٌبػت ثشاي اثضاس ٍ ٍػبيل سٔييي اػشبًذاسد  .5

 ٍػبيل   ٍ هـخق ػبصي اثضاس .6

 سٔييي اػشبًذاسد هٌبػت ثشاي وبسوٌبى  .7

 هـخق ػبصي هَاد ٍ لٌٔبر  .8

 ّبي هـخق ػبصيثشچؼت سٔييي اػشبًذاسد هٌبػت ثشاي ٓلاهن ٍ .9

 ّبي هـخق ػبصيثىبسگيشي ٓلاهن ٍ ثشچؼت .10

 ربظ . تداوم استقرار سيستن ضبظ و 5-4-2

َاي ريل اطميىان فعاليتوجام سبط محيط ماس، اص ا ي ضبطمىظًس تذايم استقشاس سيستم  بايستي بٍ ششمت

 حاصل ومايذ:

   ّبي لاصم اص هذيشٓبهل  وؼت حوبيز .1

 سثي هحيي وبس ٍ سجييي اّذاف ٍ هضايبي ديبدُ ػبصي ػيؼشن هجي .2

 جلت ّوىبسي ٍ هـبسوز ّوگبًي .3

 سثي هحيي وبس ٍ هجيسـَيك ٍ ايجبد اًگيضُ ثشاي سذاٍم اجشاي ػيؼشن  .4

 (  3-5(، سويضي ) 2-5، سشسيت )(1-5سذاٍم ديبدُ ػبصي سفىيه ) .5

 سثي هحيي وبس سذٍيي ثشًبهِ ٍ اػشبًذاسد هذٍى ٍ لاصم الاجشا ثشاي ػيؼشن هجي ٍ .6

 . برقراري سلاهت و ايوني  5-4-3

  يذ:ساصمان بايستي بٍ مىظًس بشقشاسي سلامت ي ايمىي دس محيط ماس، مًاسد ريل سا اجشا وما

 سذٍيي يب ثِ وبسگيشي اػشبًذاسدّبي ايوٌي -1

 حَادص هٌَٔيّبي هبدي ٍ سٔييي ّضيٌِ -2

 سٍيذاد حبدطِ   صهبىسٔييي هٌبثْ ٍ  -3

 ايوٌي ٌّگبم ًشاحي هحلَنسٓبيز  -4

 اجشاي دشٍطُ ّبلحبٍ ًوَدى اكَن ايوٌي ٌّگبم  -5

 سٓبيز ايوٌي ٌّگبم سجضيِ ٍ سحليل وبس -6



 000/044440/79 شرمت سبزه گبز توس هحيظ زيستو  ايوني  ، بهداشتاهور 
 9 حهصف

 21از 

 دػشَسالٔول هجي ٍ سثي هحيي وبس موضوع :

 
 

 

 ّبي اػشمشاس هحل لحبٍ ًوَدى اكَن ايوٌي ٌّگبم ًشاحي -7

 سٓبيز ايوٌي ٌّگبم اػشفبدُ اص سجْيضار -8

 اًجبسؽ  سٓبيز ايوٌي ٌّگبم حول ٍ -9

 سٓبيز ايوٌي دس ثشاثش آسؾ ػَصي  -10

 سٓبيز ايوٌي دس اػشفبدُ اص ثشق ٍ ٍػبيل ثشلي -11

 اجشاي ًىبر ايوٌي   -12

 خٌش ديـگيشي ٍ هْبس -13

 ثبصسػي ٍ ًِبسر ثش سٓبيز ايوٌي   -14

 *Sustain (Shitsuke) انضببطو  . آهوزش 5-5

 بٍ تمامي ماسمىان، سبط محيط ماس آمًصش ماسبشدي مفاَيم سيستم ضبط يبايست وسبت بٍ مي ششمت

 مقشسات ريشبط تلاش ي پيگيشي ومايذ.اجشاي  يتذييه  ج ب مشاسمت عمًمي ي

 . اجراي آهوزش 5-5-1

ياٍ مشاحال ريال تُياٍ ي     مشتبط با دس وظش گشفته م بايستي ساَناسي بٍ مىظًس اجشاي آمًصشُاي  ششمت

 تذييه ومايذ:

 سذٍيي ًِبم آهَصؿي   .1

 اًجبم ًيبص ػٌجي آهَصؿي   .2

 ّبي آهَصؿيسٔييي ؿيَُ .3

 آهَصؿي سيضي اًجبم ثشًبهِ .4

 هيي اهىبًبر آهَصؿي أس سٔييي ٍ .5

 آهَصؽ ثِ وبسوٌبى  اساهِ .6

 ششمتاساهِ آهَصؽ ثِ افشاد هشسجي ثب  .7

 ّبثشسػي اطشثخـي آهَصؽ .8

 ثبصآهَصي ّبي سىويلي ٍاساهِ آهَصؽ سـَيك ثِ خَدآهَصي ٍ .9
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* Japanese word Which means Commitment 
 

 

   ثبصثيٌي ، سىبهل ٍ سذاٍم آهَصؽ .10

 . برقراري انضببط  5-5-2

 َااي  ماسمىاسبي بٍ مىظًس بشقشاسي اوضابا  تُياٍ ي تاذييه وماياذ. اَام فعاليات       ي بايستي ساص ششمت

 قابل اجشا دس ايه صميىٍ عباستىذ اص: 

 سذٍيي هَاثي اػبػي ؿشوز  .1

 وبسوٌبى اػشخذام سذٍيي يب ؿفبف ػبصي هَاثي جزة ٍ .2

 سذٍيي يب ؿفبف ػبصي ًحَُ آؿٌبػبصي ٍ سٌجيك وبسوٌبى  .3

 سذٍيي يب ؿفبف ػبصي هَاثي ًحَُ وبس وبسوٌبى  .4

 سذٍيي هَاثي سشدد .5

 سذٍيي يب ؿفبف ػبصي هَاثي اداسي .6

 سذٍيي يب ؿفبف ػبصي ٍهٔيز خذهشي وبسوٌبى  .7

 ّبي جٌجي وبسجبى دس فٔبليزاًو .8

 ًْبديٌِ ػبصي سٓبيز هَاثي اًلاّ سػبًي ٍ .9

 سوشيي اًوجبى .10

 سبزي . آراسته 5-5-3

 َاي ريل تُيٍ ي تذييه ومايذ: اساس فعاليت مىاسبي بٍ مىظًس آساستٍ ساصي بش ماس ي بايستي ساص ششمت

 سٔييي هلبديك آساػشگي وبسوٌبى  .1

 دسة ؿشوز هَاثي ًحَُ سشدد وبسوٌبى اص سذٍيي  .2

 سذٍيي هَاثي ُبّشوبسوٌبى  .3

 فشدي وبسوٌبى  سفشبسسذٍيي هَاثي  .4

 سذٍيي هَاثي سفشبس جؤي وبسوٌبى  .5

 افشاد ثشٍى ػبصهبًيثب  سذٍيي سفشبس .6

 سذٍيي هَاثي صهبًي .7
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 وبسر سٍهيضي سذٍيي هَاثي .8

 سذٍيي هَاثي لجبع فشم .9

 . توسعه فرهنگ هشبرمت 5-5-4

سيستم "بٍ مىظًس تًسعٍ فشَىگ مشاسمت دس پيادٌ ساصي ي وگُذاسي مىاسبي  ماس ي بايستي ساص ششمت

 بشاساس مًاسد ريل تُيٍ ي تذييه ومايذ: "سبط محيط ماس ضبط ي

 هـبسوز وبسوٌبى  سبطيش سجييي جبيگبُ ٍ .1

 ًحَُ هـبسوز ثش . سجييي ٍ سشغيت َٓاهل هَطش2

 ّبي لاصم ثشاي فٔبليز گشٍّي. ٍيظگي3

 . جلت هـبسوز ّوگبًي  4

 ّبي حبون ثش هـبسوز  . سجييي اسصؽ5

 هـبسوز  ٍ . دلذزيش ػبخشي هحيي وبس6

 سوز داًٍلجبًِ . سٔييي هجبًي هـب7

 ّب. اسصيبثي ٍ لذسداًي اص فٔبليز گش8ٍُ

 ربظ در هحيظ مبر و هبي اجرايي ضبظ. برخي از نوونه5-6

ذٌ است. لاصم بٍ يادآيسي است َاي ضبط ي سبط دس محيط ماس اشاسٌ شدس قسمتُاي ريل بٍ بشخي ومًوٍ

سبط دس محيط ماس بٍ ايه ماًاسد محاذيد    ضبط ي مٍ ايه مًاسد تىُا بٍ عىًان ومًوٍ ي ساَىما رمش شذٌ ي

 شًد.ومي

 هب . ورودي پله5-6-1

 .ّب، ساّْبي ٍسٍدي ٍ ساّْبي خشٍجي اهٌشاسي ٓبسي اص هَاًْ ّؼشٌذ* هٌوئي ؿَيذ وِ دلِ

 ٓبسي اص هَاًْ ًگْذاسيذ. ٍ هٌشاسي ٍ اًفبي حشيك سا ّويـِ سويضدػششػي ثِ ٍػبيل ا * هؼيش

 ثِ ثيشٍى ثبص ؿًَذ. ثبيذ ثِ ساحشي سٍ ٍ ًجبيذ لفل ؿَد * دسّبي خشٍجي اهٌشاسي ّشگض

ّب حشي ثشاي رخيشُ ػبصي هَلهز  ثبلِ ثبؿٌذ. اص ايي هحلصّب ثبيذ ٓبسي اص ّب ٍ خشٍجي* ساُ دلِ

 اػشفبدُ ًىٌيذ.
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 ل اهبفي ٍ غيشُ سخليِ وٌيذ سهب اص خٌهش  يّب سا اص اؿيبيي هبًٌذ جٔجِ ٍ ٍػبّب ٍخشٍجيساُ دلِ* 

 افشاد جلَگيشي ؿَد. ثشخَسد ٍ افشبدى سلبدف ٍ

ّبيي ٍجَد ًهذاسد  ّبي خشٍجي حفشُ يب ثشجؼشگيّب يب ساُ* هٌوئي ؿَيذ وِ دس ػٌَح ساُ دلِ

 افشاد ؿَد. ػمَىوِ ثبٓض 

 . هحل مبر5-6-2

ُ   جبي خَدؿبى  دس * هٌوئي ؿَيذ وِ ٍػبيل ٍ اثضاس  اًهذ ٍ ثبٓهض   ثِ ًشص كهحيح گزاؿهشِ ؿهذ

 ؿًَذ.صهيي خَسدى يب ثشخَسد افشاد ًوي

ٍ هشست وٌيذ. ًفز، سٍغي يب هبئبر سيخشهِ ؿهذُ سا    وبس هحل وبس خَد سا سويض ثٔذاص اسوبم ّش *

 ثبيذ فَساً سويض وٌيذ.

ّب ثِ هٌَِس وٌشهشن ًـهز ههَاد،    ّبي ؿل ؿذُ دػشگبُلؼوز اثضاس ٍ هحل وبس ثبيذ ثبصديذ ٍ* 

 يب سَٔين ؿًَذ. سٔويش

  ٍ هشست گشدًذ. اص اسوبم وبس سويض ّبي هَجَد دس هحيي وبس ثبيذ ثٔذدػشگبُ وليِ ادٍار ٍ *

 .غجبسسجوْ وٌذ ٍ ّب گشدّب يب لفؼِّب، ًجمبر ٍ ًبلچِاجبصُ ًذّيذ ثشسٍي ػٌَح، وبثل *

 هبزببله و سهب. خرده ري5-6-3

ِ   ثشاي جلَگيشي اصخٌش ليضخَسدى ٍ *   ّهب سٍي وهف هحهل وهبس    افشبدى ّشگضاجبصُ ًذّيهذ صثبله

 اًجبؿشِ ؿًَذ.

 ّب يهب هؼهيش  ّشگض دس ساُ دلِ صاهذ هَاد ّبي حبٍي صثبلِ ٍ خشدُ سيضّب ٍ* هٌوئي ؿَيذ وِ ُشف

 يي ثجشيذ. ّب سا اص ثآى ثِ ايي سشسيت خٌش ثشخَسد ثب سشدد گزاؿشِ ًـًَذ ٍ

بن سا ٔديگش هَاد صاهذ لبثل اؿهش  ثِ سٍؽ هٌبػت هَاد آغـشِ ثِ ًفز ٍ سٍغي ٍ * ّشچِ ػشئشش ٍ

 ذ.ياص هحل وبس جوْ آٍسي ًوبي

ِ    * هٌوئي ؿَيذ وِ ُشٍف هٌبػت ثشاي جوْ آٍسي هَاد ٍ صايهذ اخشلهبف يبفشه ًمهبى   دس اًهذ 

 اًذ.دادُ ؿذُ هخشلف لشاس
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 داخل ػيٌي  ّب ٍساُ دلِ جبّبيي هبًٌذ صيش هؼيشّب ٍ وٌبس َؿِ ٍّب دس گ* سَجِ وٌيذ وِ صثبلِ

 

 فبهلاة اًجبؿشِ يب سخليِ ًـًَذ. جَيْبي ثبص ّب يبوبثل

 

 . ابسار دستي 5-6-4

ثٌَس هشسهت ههَسد    * هٌوئي ؿَيذ وِ اثضاس ثشلي اص ًَٓي ثبؿذ وِ ٓبيك ثٌذي هوبٓفي داؿشِ ٍ

 گيشد.ثبصسػي لشاس هي

 هٌبػهت   اثهضاس  ٍجهَد داسد اص اطشجشلهِ   بن دسٔلبثل اؿش هَادآسؾ گشفشي  ٌشجبّبيي وِ خ * دس

 جشلِ اػشفبدُ وٌيذ. هذ

يب  ّبيي ًگِ داسيذ سب اص سٍي هيض وبسيب دس ثؼشِ ثٌذي اًجبس دس ؿًَذ سااثضاسّبيي وِ اػشفبدُ ًوي* 

 ّب ًيفشذ.لفؼِ

ٍ  ّبي هشسفْ وبس هيىٌيذ هٌوئي ؿَيذ وِ اثضاسٍّلشي دس لؼوز * ػهمَى   ب هحىن ثؼهشِ ؿهذُ 

 ًخَاٌّذ وشد.  

 ايذ.، وليذ آى سا خبهَؽ وشدُوشدى اثضاس ثشلي اص دشيض ثشق جذا * هٌوئي ثبؿيذ لجل اص

 . سيستن روشنبيي و تهويه5-6-5

اي ًشاحي ؿَد وِ هَاد لبثهل احشهشاق سا هـهشٔل    دس هحل وبس ثِ گًَِ * ػيؼشن سٍؿٌبيي ثبيذ

 ًىٌذ.

 آًچٌبى سٍؿي وٌيذ وِ خٌشار احشوبلي هَجَد دس وف اًبق ديذُ ؿَد. سا هحل وبس ّب ٍدلِ* 

ٍ سجْيهضار ٍ ٍػهبيل    ّهبي ّهَا  هٌوئي ؿَيذ وِ وبثلْبي ثشق، ػيؼشن سٍؿٌبيي، ؿهيلٌگ * 

 وٌٌذ.ػيؼشن سَْيِ، خٌشي ايجبد ًوي

 سجْيضار ػيؼشن سٍؿٌبيي ٍ سَْيِ سا اصهَاد لبثل اؿشٔبن دٍس ًگِ داسيذ. *

ّبي لبثل اؿشٔبن دس ايي ًمبى ي سبسيه هحل وبس سا آًگًَِ سٍؿي وٌيذ وِ صثبلِگَؿِ ٍ وٌبسّب* 

 اًجبؿشِ ًـًَذ.

 هنببع النتريسيته. 5-6-6

 ٓجَس ّبي وبسّب يب هحلّب دس ٓشم ساُ دلِّب ٍ ػينلَلِ خٌَى ثشق ٍ ٍ* هٌوئي ؿَيذوِ وبثلْب 
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  دادُ ًـذُ ثبؿٌذ.

 

 ًِش خٌشار احشوبلي ثبصسػي وٌيذ. صّب سا اصٓبيك وبسيْب ٍ ػَهيچْب ٍ جٔجِ فيَ* 

 .ؿًَذديذُ هيثِ ساحشي  ّؼشٌذ ٍدٌّذُ ٍاهح  هٌوئي ؿَيذ وِ ٓلاهن ّـذاس* 

 

 . هحل نگهداري هوقت هواد5-6-7

 هحهل وهبس   هَاد صايذ لبثل اؿهشٔبن سا اص  ديگش ثؼشِ ثٌذيْب ٍ ّبي خبلي ٍوبسسي ّشچِ ػشئشش* 

   خبسج وٌيذ.

ايجهبد   گشهب يهب اًفجهبس   دٌّذ ًٍؼجز ثِ يىذيگش ٍاوٌؾ ًـبى هي وِ احشوبلاً هَاد هخشلفي سا *

 وٌٌذ دس يه هحل ًگْذاسي ًىٌيذ.هي

كحيح دس جبّهبي هٌبػهت    ثٌَس  ّب يب ديگشاؿيبءّب ٍ ثـىِّب ٍ ويؼِهٌوئي ؿَيذ وِ جٔجِ *

 اًذ  گزاؿشِ ؿذُ

 ًگْذاسي هيـًَذ. تثٌَسهٌبػ هٌوئي ؿَيذ وِ ػليٌذسّبي گبص ثِ حبلز ٓوَدي ٍ *

 ّيچگبُ ًجبيذ هَاد يب اجؼبم دس هؼيشّبي ٍسٍدي ٍ خشٍجي ًگْذاسي ؿًَذ. *

سش ًگْذاسي دس ًجمبر دبييي ّيچگبُ ثب دػز اؿيبء ػٌگيي سا جبثجب ًىٌيذ اؿيبء ػٌگيي ثبيذ *

 ؿًَذ .

 . پوشبك 5-6-8

 ثِ هَاد خٌشًبن آلَدُ ًـًَذ.* هشالت ثبؿيذ وِ لجبع وبس 

دٍؽ آة  ثهذى ًيهض صيهش    اًذ ثبيذ ثلافبكلِ سَٔين ٍي وِ ثِ هَاد خٌشًبن آلَدُ ؿذُلجبػْبي* 

 دادُ ؿَد. اهٌشاسي ؿؼشـَ

 ٍهٔيز هٌبػجي ًگِ داؿشِ ؿًَذ. دس ثبؿذ ٍ دَؿبن ثبيذ سويض *

 . خطرات هحيظ اداري 5-6-9

 ؿهيَُ  وـيذگي ٓولار دـز ثِ ػجت  ٍثِ دليل ػمَى  هحيي اداسيٓوذُ حَادص لبثل گضاسؽ دس 

ّب ووه خَاّهذ  ديـبهذدس وبّؾ دادى ايي  ثلٌذ وشدى اجؼبم اػز. سَجِ ثِ الذاهبر احشيبًي صيشغلي 

 وشد:
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 .ّب ثشداسيذّب ٍ ساّشٍّب ٍ ساُ دلِّوِ هَاًْ سا اصدلِ *

 

ّبي اداسي سا جهبيي ثگزاسيهذ وهِ دهبي     وبثلْبي سلفي ٍ ٍػبيل لبثل حول الىششيىي ٍ دػشگبُ *

 ش ًىٌذ.وؼي ثِ آًْب گي

 سٍد ٍ ؿهوب اص ثهيي ههي  وبثلْب سا صيش هَوشْب ٍ فشؿْب ًگزاسيذ صيشا دَؿؾ ٓبيك آًْب ثِ سذسيج  *

 آٍسد.آسؾ ػَصي ثَجَد هي ثِ ايي سشسيت خٌش ٍ ؿَيذاصآى هٌلْ ًوي

 اػشفبدُ ثجٌذيذ. اص ثلافبكلِ ثٔذ سا وـَّبي هيض وـَّبي فبيل ٍ *

 ًىٌيذ. ثبص ثب ٓجلِ دسّب سا دسهحل وبس ًذٍيذ ٍ *

 سَاًهذ ػهجت ليهض   ّبي لك يب هَوشْبي ؿل وِ ههي هَاُت خشاثيْبي وف ػبخشوبى ٍ هَصاييه *

 افشبدى ؿَد ثبؿيذ. خَسدى ٍ

 وٌيذ اص كٌذلي ٍ جٔجِ يب وـَّبي لفؼِ اػشفبدُ ًىٌيهذ. اص  اسسفبّ وبس هججَس ّؼشيذ دس اگش *

 يه ًشدثبى آٌّي يب چْبسدبيِ هٌبػت اػشفبدُ وٌيذ.

ثِ جبي ًشدثبى اػشفبدُ  لَاصم ثِ ًشصكحيح اػشفبدُ وٌيذ. اص كٌذلي ٍ هيضاص اػجبة ٍ  ّويـِ* 

 ًىٌيذ.

 ّوِ ٍػبيل الىششيىي سا خبهَؽ وٌيذ ٍ اثضاسّبي ثشلي سا اص دشيض خبسج وٌيذ. لجل اص سشن هحل وبس* 

ؿَد ٍ هٔوَلاً دس ّبي جؼوي هيثِ آػيت سَاًيذ اص حَادص ديگشي وِ هٌجشثب ديشٍي اص همشسار صيش هي -

 افشذ جلَگيشي وٌيذ:اسفبق هي ثخؾ اداسي

 ِهحىن وٌيذ ٍ ّبي ثبيگبًي سا ثِ وف اسبق يب ديَاسيب ثِ ّوذيگشدس جبيي وِ اهىبى داسد لفؼ 

 .ثبص ًگْذاسيذّش صهبى فمي يه وـَ سا  دس

 .اص ليچي يب وبسشّبي هٌبػت ثشاي ثشيذى وبغز ٍ همَا اػشفبدُ وٌيذ 

  ِهخلَف جوهْ آٍسي ؿيـهِ   ُشف  دس ؿىؼشِ سا دسػٌل آؿغبن ًگزاسيذ ٍ ليَاى ٍ ؿيـ

 ًگْذاسيذ.

 ُّب اػشفبدُ ًىٌيذ ٍ ّشگض حفهبٍ آى سا جهذا   ايذ ّيچگبُ اص دػشگبُسب ٍلشي وِ آهَصؽ ًذيذ

 ًىٌيذ.

 آشٌهبيي ًىٌيهذ   آهذُ دس دَػز ثذًشبى ثي ّب يب خبسؿْبي ثَجَدخشاؿيذگي ّب ٍثِ ثشيذگي
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 ؿًَذ. ثشٍص ٓفًَز هٌجش هوىي اػز ثِ صيشا

 

  ثب همشسار ٍلَّ آسؾ ػَصي اػز ٍ ّوِ وبسهٌذاى ثبيذ وبهلاً ثضسگششيي خٌش دس ثخؾ اداسي

 آى ديشٍي وٌٌذ. اص ديـگيشي اص آسؾ ػَصي آؿٌب ثَدُ ٍ

 ّبي ثْذاؿشي رخيشُ ًىٌيذ.ّب يب ػشٍيغاؿشٔبن سا دسلفؼِ لبثل هَاد يب هبئبر 

 

 ّهبي  فمهي دس هحهل  وـهيذى   اػز ثب ايي ٍجَد ػهيگبس  وشػيگبس وـيذى ثشاي ػلاهشي ه 

 ثبؿذ.سٔييي ؿذُ هجبص هي

 اػهشفبدُ اص   . اؿيبء ػهٌگيي سا ثهب  سشاػز حول ًىٌيذهجبص ػٌگيي ثبسي وِ ثشاي ؿوب اص حذ

 سَاًيهذ آًٌهشف ثهبسي سا وهِ حوهل      ؿيَُ حشوشي كحيح ثلٌذ وٌيذ ٍ هٌوئي ؿَيذ وِ هي

 ٌيذ.وٌيذ ثجيهي

 از رايبنه و ويدئو . استفبده5-6-11

ػبٓز دس سٍص ثهب آى وهبس    3وٌٌذ )هخلَكبً افشادي وِ ثيؾ اص وؼبًي وِ اص سايبًِ اػشفبدُ هي *

ّهبي  ّبي ثذى، ثبيذ سغييش حبلز دٌّذ ٍ ًشهؾديگشوـيذگي ووش ٍ ثشاي وبّؾ دسدوٌٌذ( هي

 خبف سا ثِ وبسگيشًذ.

 يذ سٍي صههيي ٍ دليمهبً صيهش صاًَّبيشهبى     ثلٌذي كٌذلي سا ثبلذخَد سٌِين وٌيذ. دبّبي ؿوب ثب* 

 لشاس گيشد.

 ؿوب وبهلاً لبهن لشاسگشفشِ اػز.ئي ؿَيذ وِ دـز * هٌو

دسجهِ صيهش    35سايبًِ ؿوب سمشيجهبً   ًـيٌيذ كفحِ ًوبيـگش* هٌوئي ؿَيذ وِ ٍلشي ٓوَدي هي

 داسد. ؿوب لشاس خي افمي ديذ

 افمي ثبؿٌذ. ٍ ساًْبي ؿوب ثبيذ * ػبٓذّب

 ررات هحل سنونت . هق5-6-11

دس دػششع ّوِ وؼبًي ثبؿذ  * يه دفششچِ خبف ثشاي همشسار هحل ػىًَز ثبيذ سٌِين ؿَد ٍ

 ػىًَز داسًذ.وِ دس يه هحل 

سػذ ثهِ حفهَ   ثٌَس خلاكِ سٌِين ؿذُ هَاسدي اػز وِ ثِ ًِش هي هحل ػىًَز وِ دس صيشهمشسار 
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 ّب ووه خَاّذ وشد.ؿشايي هٌلَة دس ّوِ هىبى

 

ًَز خَد سا هشست ًگِ داسيذ. ايٌىبس ٓلاٍُ ثشووه ثِ ًِبفهز وهبساى ٍ خهذهشىبساى    هحل ػى* 

 ؿَد.ثبٓض سهبيشوٌذي ثيـشش ّوىبساى ؿوب هي

دس وليِ هىبًْبي ٓوهَهي   هؼئَليي ثبيذ همشسار خبكي ثشاي ػيگبسوـيذى دس ًِش ثگيشًذ سب* 

 ثِ ػيگبسوـيذى ًىٌٌذ.افشاد الذام 

ّبي ثْذاؿهشي  ي هبًٌذ اسبق جلؼِ يب ػبلي اػششاحز ٍ ػشٍيغوـيذى دس اهبوي ٓوَه ػيگبس* 

 جبيض ًيؼز.ُ ٍ غيش

 "وـيذى هوٌَّ اػز ػيگبس"ّبي سجوْ هحل خَسي ٍ دس ًْبس* 

 ٍ هٌبػت دَؿيذُ ؿَد. وفؾ سويض هحل سفشيح لجبع ٍ ثبيذ دس هحل غزاخَسي ٍ* 

 سا وبهلاً ثـَيٌذ ٍ خَدذ ثذى احششام ثِ ّوىبساى، ّوِ وبسوٌبى ثبي ثِ هٌَِس سٓبيز ثْذاؿز ٍ* 

 ّبي ٓوَهي لجبع ٍ وفؾ سويض ثذَؿٌذ.ٌّگبم سفشي ثِ هىبى

 يب كذهِ صدى ثِ ػٌَح يب سبثلَّبي آلاًبر ثِ ؿذر هوٌَّ اػز.  هـبجشُ يب ؿَخي غيش ٓبللاًِ * 

 

 

6. 

 هبپيوست
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 6-2هويوِ ؿوبسٓ 

The 5S Philosophy Improve the Work Place 

 

Essential in the Lean Manufacturing Structure is 

The "5S" Philosophy 

Anyone who has recently opened a new machine shop has certainly had these 

thoughts: How can I improve efficiency, work organization, quality, safety and 

protect my investment at the same time?   

Based on Japanese words that begin whit 'S', the 5S Philosophy focuses on 

effective work place organization and standardized work procedures. 5S simplifies 

your work environment, reduces waste & non – value activity while improving 

quality efficiency and safety. 

on eliminating unnecessary items from the  the first S focuses(seiri)  –Sort 

workplace. An effective visual method to identify these unneeded items is called red 

tagging. A red tag is placed on all items not required to complete your job. These 

items are then moved to a central holding area. This process is for evaluation of the 

red tag items. Occasionally used items are moved to a more organized storage 

location outside of the work area while unneeded items are discarded. Sorting is an 

excellent way to free up valuable floor space and eliminate such things as broken 

tools, obsolete jigs and fixtures, scrap and excess raw material. The sort process 

also helps prevent the JIC job mentality (Just In Case.) 

and focuses on efficient and  Ss5 the second of theSet In Order (seiton) is 

effective storage methods.  

You must ask yourself these questions:  

1. What DO I need to do my job? 

2. Where should I locate this item? 

3. How many of this item do I really need? 

 

Strategies for effective Set In Order are: painting floors, outlining work areas 

and locations, shadow boards, and modular shelving and cabinets for needed items  
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such as trash cans, brooms, mop and buckets. Imagine how much times is 

wasted  

 

every day looking for a broom? The broom should have a specific location 

where all employees can find it. 

''A place for everything and everything in its place.'' 

 

The 5S Philosophy Improve the Work Place 

 

Shine: (Seiso) Once you have eliminated the clutter and junk that has been 

clogging your work areas and located the necessary items, the next step is 

thoroughly clean the work area. Daily follow-up cleaning is necessary in order to 

sustain this improvement. Workers will also begin to notice changes in equipment 

and facility location such as air, oil and coolant leaks, repeat contamination & 

vibration, broken, fatigue, breakage, and misalignment. These changes, if let 

unattended, could lead to equipment failure & loss of production. Both add up to 

impact your company’s bottom line. 

Standardize: (Seiketsu) Once the first three 5S’s have been implemented, you 

should concentrate on standardizing best practice in work area. Allow your 

employees to participate in the development of such standards. They are a valuable 

but often overlooked source of information regarding their work. Think of what 

McDonalds, Pizza Hut, UPS and Blockbuster would be without effective work 

standards. 

Sustain: (Shitsuke) This is by far the most difficult S to implement and 

achieve. Human nature is to resist change and more than a few organizations have 

found themselves with a dirty cluttered shop a few months following their attempt 

to implement 5S. the tendency is to return to status quo and the comfort zone of 

the “old way” of doing things. Sustain focuses on defining a new status quo and 

standard of work place organization. 

Once fully implemented, the 5S process can increase morale, create positive 

impression on customers, and increase efficiency and organization. Not only will  

employees feel better about where they work, the effect on continuous  
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improvement can lead to less waste, better quality and faster lead times. Any 

of which will make your organization more profitable and competitive in the market 

place. 

 

 

 

 

 


